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Регламент брокерского обслуживания 

ОТКРЫТОГО АКЦИОНЕРНОГО ОБЩЕСТВА "Инвестиционная Межрегиональная 

топливно энергетическая компания"
1.
Статус настоящего Регламента.

1.1. Настоящий Регламент брокерского обслуживания Открытого акционерного общества «ИНВЕСТИЦИОННАЯ МЕЖРЕГИОНАЛЬНАЯ ТОПЛИВНО-ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ КОМПАНИЯ» (ОАО «ИНВЕСТИЦИОННАЯ КОМПАНИЯ «МЕЖТОПЭНЕРГОКОМ»)  (далее - Регламент) определяет условия  и порядок  оказания брокерских услуг ОАО «ИНВЕСТИЦИОННАЯ КОМПАНИЯ «МЕЖТОПЭНЕРГОКОМ» (далее – Брокер) на рынке ценных бумаг (далее  - Рынок) юридическим и физическим лицам, в том числе, имеющим статус предпринимателя (далее -  Клиент).

1.2. Содержание настоящего Регламента имеет открытый характер, адресован юридическим и физическим лицам, резидентам и нерезидентам Российской Федерации, и раскрывается без ограничений по запросам любых заинтересованных лиц. 

1.3. Настоящий Регламент определяет порядок предоставления Брокером следующих видов услуг Клиентам на Рынке: 

· заключение от своего имени и за счет юридических и физических лиц Сделок купли-продажи ценных бумаг, иных сделок и финансовых операций, связанных с осуществлением брокерской деятельности.
1.4. Заключение договора об условиях и порядке предоставления брокерских услуг на Рынке производится путем простого присоединения (акцепта условий) Клиента к условиям настоящего Регламента в соответствии со ст. 428 Гражданского кодекса Российской Федерации. Для акцепта условий Клиент и Брокер заключают  Договор на брокерское обслуживание (Приложение №1), далее – Договор. Договор  считается заключенным с момента его подписания обеими Сторонами.

1.5. Договор должен быть подписан Клиентом или его представителем, уполномоченным надлежащим образом, предусмотренным действующим законодательством.

1.6. Положения настоящего Регламента действуют в рамках, установленных действующим законодательством Российской Федерации и нормативными актами ФСФР России (ФКЦБ России), а также действующими Правилами, регламентами и процедурами совершения Сделок с ценными бумагами через организаторов торгов, обязательными для исполнения участниками торговых систем.

1.7. Положения настоящего Регламента распространяются на Сделки купли-продажи Ценных бумаг, заключенные на биржах и Рынках, перечисленных в Разделе 3 настоящего Регламента.

1.8. В процессе предоставления Клиенту услуг, предусмотренных настоящим Регламентом, все операции с денежными средствами и ценными бумагами Клиента проводятся Брокером только на основании Поручений Клиента на совершение Сделок, либо по иным основаниям, предусмотренным настоящим Регламентом.

1.9. Приложения №№ 1, 2, 3а, 3б, 4а, 4б, 4в, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23 являются неотъемлемой частью настоящего Регламента.

2. Термины и определения.

2.1. Следующие термины, применяемые в тексте настоящего Регламента, используются в нижеприведенных значениях:

Активы Клиента - Ценные бумаги и/или денежные средства, используемые Клиентом для проведения операций с Ценными бумагами, не обремененные обязательствами перед третьими лицами.
Биржа – фондовые биржи и иные организаторы торговли, в том числе торговые системы, осуществляющие свою деятельность в соответствии и на основании законодательства иностранного государства, международных правил, на которых производится заключение и исполнение Сделок с Ценными бумагами по определенным процедурам, установленным в Правилах биржевой торговли или в иных  документах, обязательных или рекомендуемых для исполнения всеми участниками торгов. В понятие Биржи также входят депозитарные, клиринговые и расчетные организации, которые проводят расчеты по Сделкам, заключенным на определенной Бирже.

Брокер – Открытое акционерное общество «ИНВЕСТИЦИОННАЯ МЕЖРЕГИОНАЛЬНАЯ ТОПЛИВНО-ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ КОМПАНИЯ» (ОАО «ИНВЕСТИЦИОННАЯ КОМПАНИЯ «МЕЖТОПЭНЕРГОКОМ»), профессиональный участник рынка Ценных бумаг, осуществляющий деятельность на основании лицензий Федеральной комиссии по рынку ценных бумаг: 

Лицензия №177-04866-100000  от 13.03.2001 г. на осуществление брокерской деятельности;
Лицензия №177-04856-000100 от 12.03.2001 г. на осуществление депозитарной деятельности;
Лицензия №177-04874-010000 от 13.03.2001 г. на осуществление дилерской деятельности;

Лицензия №177-04879-001000 от 13.03.2001 г. на осуществление деятельности по управлению ценными бумагами.

Лицензия № 1100 от 04.12.2007 г. биржевого посредника, совершающего товарные фьючерсные и опционные сделки в биржевой торговле.
Место нахождения Брокера: 119017, г. Москва, ул. Пятницкая, д.42 стр.1;
Адрес электронной почты: reception@ikmtec.ru
Адрес страницы в сети Интренет: www. mtec.ru
Государственная регистрация: 20.04.2000 г., № 069.222, наименование органа, осуществившего государственную регистрацию: МОСКОВСКАЯ РЕГИСТРАЦИОННАЯ ПАЛАТА; 
ОГРН № 1027739021749  от 29.07.2002 г., наименование органа, осуществившего регистрацию: Межрайонная инспекция МНС России № 39 по г. Москве.  
Брокерский (Аналитический) счет Клиента – счет в системе внутреннего учета Брокера, на котором учитываются все денежные средства и Ценные бумаги Клиента, используемые в процессе совершения Сделок по Поручениям и за счет Клиента; отражается движение (внутреннее - между аналитическими счетами и внешнее - зачисление/списание на/с Брокерского счета Клиента) денежных средств и Ценных бумаг Клиента по каждой совершаемой с ними операции в соответствии с положениями настоящего Регламента. 
Брокерский (Аналитический) субсчет Клиента – раздел Брокерского счета Клиента, на котором в системе внутреннего учета Брокера учитываются денежные средства и Ценные бумаги, направленные Клиентом для проведения операций с Ценными бумагами. 
Внебиржевой рынок – иная, нежели Биржа, торговая площадка или какое-либо иное условное место, где  могут совершаться Сделки с Ценными бумагами; неорганизованный рынок ценных бумаг.
Внешние (зарубежные) торговые площадки – регулируемые национальным законодательством по фондовому или срочным рынкам иностранные торговые площадки, на которых осуществляется организованная торговля ценными бумагами и срочными контрактами.
Вывод активов – перечисление Брокером денежных средств Клиента на его банковский счет (выдача денежных средств Клиенту в наличной форме) и/или перевод Ценных бумаг Клиента на счета-депо Клиента в иных депозитариях или на лицевые счета Клиента в реестрах акционеров.
Денежные средства Клиента (ДСК), учитываемые на Брокерском счете Клиента - денежные средства, находящиеся на специальных брокерских счетах Брокера в кредитных организациях, в том числе, в уполномоченных банках, а также в кассе Компании; поступившие от Клиента или от третьих лиц в пользу Клиента для инвестирования в ценные бумаги; полученные для Клиента по заключенным в их интересах сделкам с ценными бумагами; полученные при выплате дохода по ценным бумагам, учитываемым на Брокерском счете Клиента; предоставленные Компанией в заем Клиенту, денежные средства, в отношении которых Компании предоставлено право использовать их в интересах Брокера, в том числе, находящиеся на собственных счетах Брокера.
Депозитарий Брокера – Депозитарный отдел ОАО «ИНВЕСТИЦИОННАЯ КОМПАНИЯ «МЕЖТОПЭНЕРГОКОМ», оказывающий депозитарные услуги Клиенту на основании депозитарного договора между ОАО «ИНВЕСТИЦИОННАЯ КОМПАНИЯ «МЕЖТОПЭНЕРГОКОМ» и Клиентом.

Задолженность Клиента (ЗК) – задолженность Клиента перед Брокером, возникшая вследствие совершения Брокером Необеспеченных Сделок.
Клиент (Инвестор) - юридическое или физическое лицо, присоединившееся к настоящему Регламенту в порядке, предусмотренном Регламентом на основании ст. 428 ГК РФ путем заключения Договора на брокерское обслуживание (Приложение № 1).

Минимальный уровень маржи - уровень маржи, установленный в размере 30 (Тридцать) процентов.
Необеспеченная позиция – Позиция по Ценным бумагам и/или Денежная позиция, при которой на момент совершения Брокером по Поручению Клиента Сделки купли-продажи Ценных бумаг последний не обладает на данной Бирже достаточными для её исполнения Активами.
Необеспеченная Сделка – Сделка купли-продажи Ценных бумаг, расчет по которой производится Брокером с использованием денежных средств и/или Ценных бумаг, предоставленных Клиенту Брокером с отсрочкой их возврата.
Необеспеченное торговое Поручение – торговое Поручение Клиента, при исполнении которого у Клиента возникает Необеспеченная позиция. Обязательным условием исполнения Необеспеченного Поручения является Поручение Клиента Брокеру закрыть Необеспеченную позицию в порядке и в сроки, определяемые настоящим Регламентом.

Ограничительный уровень маржи – уровень маржи, установленный в размере 60 (Шестьдесят) процентов.
Перечень Ценных бумаг – перечень Ценных бумаг, утвержденный ФСФР России (ФКЦБ России), с которыми могут совершаться Необеспеченные Сделки. 
Правила биржевой торговли – любые правила, регламенты, процедуры, инструкции, нормативные документы и требования, обязательные для исполнения всеми участниками торгов определенных Бирж. К Правилам биржевой торговли также относятся и являются их неотъемлемой частью правила, регламенты, инструкции, требования и процедуры депозитарных, клиринговых и расчетных организаций, осуществляющих расчеты по Сделкам, заключенным на определенной Бирже.

Позиция – совокупность Активов Клиента, за счёт которых в текущий момент на данной Бирже возможно совершение Сделок. Позиция учитывается раздельно по каждой Бирже в разрезе видов Ценных бумаг (далее – Позиция по Ценным бумагам) и/или денежных средств (далее – Денежная позиция).
Поручение на Сделку (далее - Поручение) - Поручение Клиента Брокеру на совершение Сделок  покупки/продажи Ценных бумаг в интересах Клиента.

Рыночная цена - наилучшая цена покупки или продажи в любой момент времени на соответствующих Биржах (п. 3.1.1.-3.1.2.), по которой Брокер может купить или продать Ценные бумаги, с учетом объема Сделки, действуя в рамках настоящего Регламента.

Свободный остаток денежных средств – сумма денежных средств на Брокерском счете, не обремененная никакими обязательствами перед Брокером и/или третьими лицами.
Сделки - Сделки купли/продажи Ценных бумаг, иные гражданско-правовые Сделки, заключаемые Брокером от своего имени в порядке оказания услуг по условиям настоящего Регламента, а также в интересах и за счет Клиента в строгом соответствии с Поручениями Клиента.

Сигнальный уровень маржи - уровень маржи, установленный в размере 40 (Сорок) процентов.
Специализированная программа - программа, используемая для передачи Поручений Клиентом в торговую систему – ИТС «БРОКЕР» (только для совершения операций в ЗАО «Фондовая биржа ММВБ»).
Специальный расчетный счет Брокера – расчетный счет Брокера в кредитном учреждении, используемый для расчетов Брокера с Клиентами, а также с контрагентами, при совершении операций по Поручению Клиента на биржевом и/или внебиржевом рынках.

Стоимость Ценных бумаг (СЦБ) – текущая рыночная стоимость Ценных бумаг Клиента, находящихся на счете депо Клиента. 
Существенные условия Поручения - информация, обязательно указываемая при подаче Клиентом Поручения: 

· наименование (для Клиентов - юридических лиц, в соответствии с Уставом), фамилия, имя и отчество (для Клиентов - физических лиц),

· номер Договора на брокерское обслуживание и уникальный код Клиента,

· вид Сделки (покупка, продажа),

· наименование эмитента Ценной бумаги,

· количество Ценных бумаг или однозначный порядок определения,

· цена одной Ценной бумаги или однозначный порядок определения,

· срок действия Поручения.

Текущий уровень маржи – уровень маржи, рассчитанный в любой момент времени в течение торговой сессии и действия настоящего Регламента.
Уполномоченное лицо – лицо, имеющее право выступать от имени Клиента в пределах представленных ему полномочий, оформленных надлежащим образом.

Уполномоченный депозитарий – депозитарий, обладающий лицензией профессионального участника рынка ценных бумаг, действующий на основании договора с Биржей, оказывающий услуги участникам торгов (Брокерам) по хранению и учету Ценных бумаг, предназначенных для проведения торгов на Бирже.

Уровень маржи - размер денежных средств и/или стоимости Ценных бумаг, предоставляемых Клиенту при совершении Необеспеченных Сделок. 
Ценные бумаги – любые ценные бумаги, признаваемые эмиссионными ценными бумагами в соответствии с законодательством Российской Федерации, а также иные ценные бумаги, допущенные к обращению в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Ценные бумаги Клиента – ценные бумаги, принадлежащие Клиенту и находящиеся в номинальном держании Брокера и/или на счетах депо, по которым Брокер выступает в качестве попечителя (оператора) счета депо.
2.2. Иные термины, специально не определенные настоящим Регламентом, используются в значениях, установленных нормативными документами, регулирующими обращение Ценных бумаг, и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

3. Общие положения.
3.1. Положения настоящего Регламента распространяются на все Сделки купли-продажи Ценных бумаг, заключенные на следующих Биржах и Рынках:

3.1.1. Биржи, услуги которых используются для совершения Сделок с Ценными бумагами:

· ЗАО «Фондовая биржа ММВБ» (далее ФБ ММВБ);

· Система гарантированных котировок Фондовой биржи Российская Торговая Система (далее СГК-РТС);

· ОАО "Санкт-Петербургская биржа".
Приведенный выше перечень биржевых торговых систем, на которых Брокер оказывает услуги по совершению сделок, не является исчерпывающим, в связи с чем Брокер принимает на себя обязательства исполнять поручения Клиентов на условиях настоящего Регламента на любых иных рынках, при этом Брокер оказывает услуги по совершению сделок только при условии наличия у него технических и иных возможностей для работы в соответствующей биржевой торговой системе.

Предоставление услуг по совершению сделок в каждой конкретной биржевой системе осуществляется на основании поданного Клиентом Брокеру письменного поручения на предоставление услуг по совершению сделок в соответствующей биржевой торговой системе.
3.1.2. Внебиржевой рынок для совершения Сделок с Ценными бумагами представлен системой внебиржевой торговли Фондовой биржи РТС, а также иными внебиржевыми рынками Ценных бумаг, действующими на территории Российской Федерации.

3.2. Если иное не следует из текста настоящего Регламента, то все его положения в равной степени распространяются на все виды Ценных бумаг, торговля которыми осуществляется на Биржах и Внебиржевых рынках, перечисленных в п. 3.1. настоящего Регламента. 

3.3. При предоставлении услуг по проведению операций с Ценными бумагами на Биржах, указанных в п. 3.1.1. и п. 3.1.2 , Брокер действует от своего имени и за счет Клиента. В соответствии с принятыми поручениями Клиентов Брокер может совершать сделки с ценными бумагами самостоятельно или с использованием услуг третьих лиц.
3.4.  Предоставление услуг по проведению операций с Ценными бумагами на Внебиржевом рынке, указанном в п. 3.1.2., осуществляется Брокером с учетом положений п.7.2.1. настоящего Регламента.

3.5. Брокер обязан по требованию Клиента предоставить следующие документы и информацию в соответствии с Федеральным Законом «О защите прав и законных интересов инвесторов на рынке ценных бумаг» от 5 марта 1999 года N 46-ФЗ: 

· копию лицензии на осуществление профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг;

· копию документа о государственной регистрации Брокера в качестве юридического лица;

· сведения об органе, выдавшем лицензию на осуществление профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг (его наименование, адрес и телефоны);

· сведения об уставном капитале, о размере собственных средств и резервном фонде Брокера.

Указанные сведения, вместе с копиями документов их подтверждающих, раскрываются на странице в сети Интернет: www.mtec.ru.

Кроме этого, по запросу Клиента Брокер раскрывает иную информацию, предусмотренную Федеральным законом «О защите прав и законных интересов инвесторов на рынке ценных бумаг». За предоставление данной информации в письменном виде Брокер взимает плату, не превышающую затрат на ее изготовление.

Заключение Договора в соответствии с условиями настоящего Регламента означает, что Клиент уведомлен о правах и гарантиях, предусмотренных Федеральным законом «О защите прав и законных интересов инвесторов на рынке ценных бумаг».

3.6. Обслуживание Клиента Брокером строится на основе добровольности, а также обязательств Сторон, оговоренных в настоящем Регламенте. 

3.7. Клиент предупрежден, что инвестирование денежных средств в Ценные бумаги  связано с высокой степенью коммерческого и финансового рисков, которые могут привести к возникновению у Клиента убытков. В этой связи Клиент соглашается не предъявлять Брокеру претензий имущественного и неимущественного характера и не считать Брокера ответственным за возникновение у Клиента убытков, полученных в результате исполнения Поручений Клиента, при условии, что такие убытки Клиента не были вызваны недобросовестным исполнением или неисполнением Брокером своих обязанностей по настоящему Регламенту. Одновременно с Договором на Брокерское обслуживание Клиент подписывает Уведомление о рисках, связанных с осуществлением операций на российском фондовом рынке (Приложение №3а), Декларацию о рисках, связанных с осуществлением операций с ценными бумагами, включенными в Котировальный список «И» ЗАО «Фондовая биржа ММВБ» (Приложение №3б) и Уведомление об использовании специального брокерского счета (Приложение № 22). 
3.8. Клиент уведомлен о действиях, которые законодательством отнесены к манипулированию на рынке ценных бумаг, о недопустимости манипулирования и о гражданско-правовой и административной ответственности за манипулирование на рынке ценных бумаг. В соответствии с этим Клиент подписывает Уведомление клиента о недопустимости манипулирования и ответственности за манипулирование на рынке ценных бумаг (Приложение №23)
3.9. Брокер без согласия Клиента не инвестирует денежные средства и/или Ценные бумаги Клиента от своего имени, не гарантирует доходов и не дает каких-либо заверений в отношении доходов от инвестирования хранимых денежных средств и/или Ценных бумаг Клиента.  
4. Обязанности сторон
4.1. Стороны  обязуются:

4.1.1. Вести свою деятельность, руководствуясь законодательством Российской Федерации и в соответствии с настоящим Регламентом.

4.2. Клиент обязуется:

4.2.1. В случае, если от имени Клиента действует третье лицо, предоставить надлежащим образом оформленную (в соответствии с ГК РФ) доверенность на имя лица, уполномоченного распоряжаться счетом и совершать операции от имени Клиента.

4.2.2. Своевременно предоставлять все документы, необходимые для открытия счетов и совершения операций на Биржах и Внебиржевом рынке, а также для перерегистрации прав собственности на Ценные бумаги по своим Сделкам.

4.2.3. Своевременно предоставить Брокеру все изменения в учредительных документах, реквизитах а также информацию о любых иных изменениях в составе сведений, зафиксированных в Анкете
4.2.4. Вести торговлю на Биржах, указанных им в Заявлении об открытии счетов (Приложение № 8), в пределах средств (включая и дополнительные) на своем Брокерском субсчете в соответствии с требованиями Биржи, настоящим Регламентом, результатами клиринговых расчетов, отраженных в Отчетах Брокера, если иное не оговорено в п.7.2. настоящего Регламента.
4.2.5. Обеспечить наличие на  Брокерском субсчете ценных бумаг и/или денежных средств, достаточных для исполнения поручений Клиента, с учетом расходов, связанных с исполнением поручений Брокером и соисполнителями, а также вознаграждения Брокера.

4.2.6. Оплачивать услуги Брокера в соответствии с положениями раздела 9 настоящего Регламента. 

4.2.7. Возвращать Cводные отчеты Брокера, подписанные уполномоченным лицом Клиента и заверенные печатью Клиента в соответствии с Разделом 10 настоящего Регламента. 

4.2.8. Немедленно заявлять об ошибках, неточностях, иных несоответствиях в отчетах Брокера по итогам торгового дня, в соответствии с требованиями раздела 10 настоящего Регламента. 

4.2.9. Предоставлять по письменным запросам Брокера копии бухгалтерских отчетов, иные документы, отражающие финансовое состояние Клиента.

4.3. Брокер обязуется:

4.3.1. Открыть Клиенту необходимые для работы на выбранных им Биржах счета для учета и отражения движения  денежных средств и Ценных бумаг, в соответствии с разделом 5 настоящего Регламента.

4.3.2. Вести внутренний учет Активов Клиента на Брокерском счете, обособленном от Брокерских счетов других Клиентов Брокера, а так же вести обособленный внутренний учет на отдельных Брокерских субсчетах Клиента в разрезе Бирж и/или Внебиржевого рынка. 

4.3.3. При условии надлежащего исполнения Клиентом своих обязательств, определенных настоящим Регламентом и Правилами биржевой торговли, обеспечить своевременное и полное удовлетворение всех требований Биржи и контрагентов при проведении операций на рынках.

4.3.4. При поступлении Поручения Клиента исполнять его в точном соответствии с Существенными условиями Поручения.

4.3.5. Передавать все необходимые для учета принадлежащих Клиенту Ценных бумаг сведения в обслуживающие Биржу депозитарии.

4.3.6. Своевременно подавать на Биржу соответствующие требования, связанные с выполнением Поручений Клиента, в порядке, определенном Правилами биржевой торговли и настоящим Регламентом. 

4.3.7. Предоставлять отчеты о совершенных Клиентом Сделках и состоянии его Активов в соответствии с положениями раздела 10 настоящего Регламента. 

4.3.8. Ставить в известность Клиента обо всех существенных требованиях Биржи к участникам торгов и их изменениях в течение 24 часов с момента получения Брокером уведомления от Биржи. Уведомления могут передаваться Клиенту одним или несколькими из следующих способов: через специализированные программы; посредством электронной почты, факса, по телефону, а также путем публикации сообщения на сайте Брокера http://www.mtec.ru.

4.3.9. Предоставлять Клиенту необходимую информацию о состоянии рынка, а также дополнительные консультационные и информационные услуги, объем, стоимость и порядок предоставления которых оговариваются с Клиентом в дополнительных соглашениях к Договору на брокерское обслуживание или отдельными договорами.

5. Неторговые операции

5.1. Заключение Договора на брокерское обслуживание и открытие счетов

5.1.1. Договор для Клиента готовится Брокером на основании заполненной Клиентом анкеты (для физических лиц – Приложение №4А, для физических лиц, имеющих статус индивидуального предпринимателя – Приложение №4Б, для юридических лиц – Приложение №4В).

5.1.2. Одновременно с заключением Договора Клиент предоставляет Брокеру документы согласно установленному Перечню (Приложение №5) и иные документы по требованию Брокера, необходимые для регистрации Клиента на Бирже и выполнения его Поручений.

5.1.3. До начала проведения любых операций в соответствии с настоящим Регламентом Брокер осуществляет открытие Брокерского счета Клиента в системе внутреннего учета Брокера, а также в случаях, предусмотренных Правилами биржевой торговли, производит необходимые действия для регистрации Клиента на таких Биржах.

Под открытием Брокерского счета понимается совокупность следующих процедур:

· открытие Брокером Брокерского субсчета для учета денежных средств Клиента, предназначенных для инвестирования в Ценные бумаги, а также для учета денежных средств Клиента, поступивших от продажи (погашения) Ценных бумаг Клиента, в том числе для учета денежных средств, полученных при выплате процентного дохода и дивидендов по Ценным бумагам Клиента, при условии, что такие денежные средства Клиента зачислены на один из специальных расчетных счетов Брокера;

· открытие Брокером Брокерского субсчета для учета Ценных бумаг Клиента, приобретаемых или отчуждаемых Клиентом в соответствии с условиями настоящего Регламента, при условии, что депозитарный учет таких Ценных бумаг осуществляется Брокером на основании депозитарного договора с Клиентом и/или Брокер назначен попечителем счетов депо Клиента (Уполномоченным Лицом Клиента) в иных, отличных от Брокера, Уполномоченных Депозитариях, и/или между Брокером и специализированным депозитарием паевого инвестиционного фонда / инвестиционного фонда, а также Уполномоченным Депозитарием негосударственного пенсионного фонда, установлены междепозитарные отношения.

5.1.4. Если у Клиента отсутствуют счета депо в иных Уполномоченных Депозитариях, Клиент открывает счет депо в Депозитарии Брокера для обеспечения выполнения Поручений Клиента (кроме операций с акциями ОАО «Газпром») на Биржах, перечисленных в п.3.1. Порядок открытия счета депо, регламентируется Депозитарным договором, заключенным между Клиентом и Депозитарием Брокера.

·  Для совершения операций с акциями ОАО «Газпром» на Фондовой бирже «Санкт-Петербург» через торговый терминал РТС Брокер открывает на имя Клиента специальный счет депо в Уполномоченном депозитарии №883 КБ «Газпромбанк» индивидуальный счет типа «F» (торговый).

5.1.5. Все счета, перечисленные в п.5.1.3. – 5.1.4., открываются в строгом соответствии с Заявлением об открытии счетов (Приложение №8), предоставленным Клиентом.

5.1.6. В отношении всех счетов депо, открываемых Брокером Клиенту у третьих лиц в соответствии с настоящим Регламентом,  Клиент предоставляет Брокеру все полномочия, предусмотренные Правилами биржевой торговли. Клиент уполномочивает Брокера выполнять функции попечителя (оператора) счетов депо и совершать по ним необходимые операции, в том числе самостоятельно подписывать и подавать следующие депозитарные Поручения:

· на открытие и закрытие счетов депо и изменение их реквизитов или статуса;

· инвентарные депозитарные Поручения, связанные с изменением остатка по счету депо;

· информационные депозитарные Поручения (запросы на получение информации по счету депо), кроме того, получать выписки по счету депо, отчеты о проведенных операциях, и иные документы, связанные с обслуживанием счета депо. 

При назначении Брокера попечителем счета для подтверждения указанных в настоящем пункте полномочий Брокера Клиент подписывает Договор о назначении попечителя счета по формам, утвержденным депозитариями. 

5.1.7. Сведения обо всех открытых в соответствии с настоящим разделом счетах указываются Брокером в Извещении об открытии счетов (Приложение №9). Оригинал Извещения предоставляется Клиенту по месту заключения Договора на брокерское обслуживание, либо высылается почтой или иным способом, описанным в данном Регламенте. Брокер может направить Клиенту несколько дополняющих друг друга Извещений по мере открытия счетов для совершения Сделок на разных Биржах.

5.1.8. В любых информационных и распорядительных сообщениях, направляемых Брокеру в связи с исполнением настоящего Регламента, форма которых не оговорена Регламентом, Клиент должен указывать номер и дату Договора на брокерское обслуживание. 

5.1.9. В течение пяти рабочих дней с момента заключения Договора Клиент обязан перечислить на специальный расчетный счет Брокера или внести наличными в кассу Брокера денежные средства, необходимые для возмещения расходов Брокера по открытию счетов Клиента в соответствии с Регламентом. В случае не внесения в указанный срок денежных средств, Брокер в соответствии с п. 16.3 настоящего Регламента имеет право в одностороннем порядке отказаться от исполнения Регламента в отношении Клиента и начать процедуру по закрытию открытых счетов Клиента.

5.1.10. Брокер имеет право в одностороннем порядке отказаться от исполнения Регламента в отношении Клиента, если в течение трех календарных месяцев после открытия счетов Клиент не совершил перевод денежных средств и/или Ценных бумаг на специальный счет Брокера и/или счет депо и при этом не уведомил Брокера о своем желании начать работу позднее.

5.1.11. Независимо от времени начала проведения операций Клиент обязан возместить затраты, понесенные Брокером во исполнение распоряжений Клиента, а также оплатить вознаграждение Брокера в соответствии с тарифами.

5.2. Зачисление и списание денежных средств

Зачисление Клиентом (на Брокерский счет) денежных средств может быть осуществлено следующим образом:

а) внесение наличных денежных средств в кассу Брокера;

б) перечисление безналичных денежных средств на Специальный расчетный счет Брокера.

Порядок внесения Клиентом наличных денежных средств в кассу Брокера.

Внесение Клиентом наличных денежных средств осуществляется с учетом предусмотренного законодательством Российской Федерации порядка кассового обслуживания физических лиц и организаций.
Клиент заполняет Распоряжение на прием денежных средств (Приложение №11).

Внимание! Распоряжение заполняется разборчиво, печатными буквами. Наличие ошибок и исправлений в Распоряжении не допускается.

Заполненное Распоряжение на прием денежных средств передается лично сотруднику Бэк-офиса или отправляется Брокеру по факсу. В случае отправки Распоряжения по факсу, Клиент обязан удостовериться в получении Брокером Распоряжения на прием денежных средств.

Внесение наличных денежных средств осуществляется Клиентом в помещении офиса Брокера. Время приема наличных денежных средств в кассу Брокера - с 9.30 до 16.00 (время московское) каждого рабочего дня Брокера; с 16.00 до 18.00 прием наличных денежных средств может быть осуществлен по согласованию с Брокером.

Брокер переводит денежные средства на счета торговых площадок, указанные Клиентом в Распоряжении на прием денежных средств, в течение 2 (Двух) рабочих дней с момента принятия денежных средств.

Брокер в особых случаях, связанных с наличием свободных денежных средств на счетах Брокера, предоставляет своим Клиентам возможность совершения Сделок с использованием внесенных денежных средств в день их внесения в кассу Брокера. Для того, чтобы воспользоваться этой возможностью, Клиенту требуется предварительная договоренность с Брокером.

Порядок перечисления безналичных денежных средств на Специальный расчетный счет Брокера

Клиент заполняет Распоряжение на прием денежных средств (Приложение №11).

Внимание! Распоряжение заполняется разборчиво, печатными буквами. Наличие ошибок и исправлений в Распоряжении не допускается.

Заполненное Распоряжение на прием денежных средств передается лично сотруднику Бэк-офиса или отправляется Брокеру по факсу. В случае отправки Распоряжения по факсу, Клиент обязан удостовериться в получении Брокером Распоряжения.

В зависимости от счетов торговых площадок, указанных Клиентом в Распоряжении на прием денежных средств, при оформлении платежного Поручения Клиентом указываются реквизиты Брокера на соответствующих торговых площадках.

Вывод остатка или возврат части денежных средств

Вывод остатка или возврат части денежных средств Клиента осуществляется следующим образом:

а) выдача наличных денежных средств из кассы Брокера;

б) вывод безналичных денежных средств на расчетный/лицевой счет Клиента.

Порядок вывода Клиентом наличных денежных средств Клиента из кассы Брокера
Клиент уточняет у Брокера или в системе "ИТС-Брокер" остаток денежных средств, которым он располагает, после чего заполняет Распоряжение на вывод денежных средств (Приложение №12).

Внимание! Распоряжение заполняется разборчиво, печатными буквами. Наличие ошибок и исправлений в Распоряжении не допускается.

Заполненное Распоряжение на вывод денежных средств передается лично сотруднику Бэк-офиса или отправляется Брокеру по факсу. В случае отправки распоряжения по факсу, Клиент обязан удостовериться в получении Брокером Распоряжения на вывод денежных средств.

Брокер исполняет Распоряжение Клиента на вывод денежных средств, в течение 3 (трех) рабочих дней с даты принятия Распоряжения Брокером. Для получения денежных средств Клиенту необходимо согласовать дату и время приезда с Брокером.

вниманию Клиентов – физических лиц. При выводе остатка денежных средств или при возврате части денежных средств с суммы дохода Клиента, в случаях, предусмотренных законодательством, производится удержание подоходного налога. Соответственно, сумма, выдаваемая Клиенту, будет уменьшена на сумму подоходного налога.

Порядок вывода денежных средств путем перевода на расчетный/лицевой счет Клиента

Клиент уточняет у Брокера или в системе "ИТС-Брокер" остаток денежных средств, которыми располагает, после чего заполняет Распоряжение на вывод денежных средств (Приложение № 12).

Заполненное Распоряжение на вывод денежных средств передается лично сотруднику Бэк-оффиса или отправляется Брокеру по факсу.

В случае отправки Распоряжения по факсу, Клиент обязан удостовериться в получении Брокером Распоряжения на вывод денежных средств.

Брокер исполняет Распоряжение Клиента на вывод денежных средств в течение 3 (трех) рабочих дней с даты принятия Распоряжения Брокером.

вниманию Клиентов – физических лиц. При выводе остатка денежных средств или при возврате части денежных средств с суммы дохода Клиента, в случаях предусмотренных законодательством, производится удержание подоходного налога. Соответственно, сумма, выдаваемая Клиенту, будет уменьшена на сумму подоходного налога.

Порядок перечисления безналичных денежных средств Клиента между торговыми площадками

Клиент уточняет у Брокера или в системе "ИТС-Брокер" остаток денежных средств, которыми располагает, после чего заполняет Распоряжение на перевод денежных средств между Биржами (Приложение №13).

Внимание! Распоряжение заполняется разборчиво, печатными буквами. Наличие ошибок и исправлений в Распоряжении не допускается.

Заполненное Распоряжение на перевод денежных средств между Биржами передается лично сотруднику Бэк-офиса или отправляется Брокеру по факсу. В случае отправки Распоряжения по факсу, Клиент обязан удостовериться в получении Брокером Распоряжения.

5.2.1. Брокер вправе приостановить платеж, осуществляемый по Распоряжению на вывод денежных средств Клиента, или уменьшить его сумму, если остаток денежных средств Клиента на Брокерском субсчете после исполнения Распоряжения меньше суммы неисполненных в рамках настоящего Регламента обязательств Клиента.

5.2.2. Все Распоряжения Клиента на перевод денежных средств между торговыми площадками (вывод) денежных средств принимаются Брокером исключительно в письменной форме.

5.2.3. Если иное не предусмотрено положениями настоящего Регламента, Брокер без дополнительного Поручения Клиента (в безакцептном порядке) осуществляет по Брокерским субсчетам Клиента следующие операции по списанию/зачислению денежных средств:

· зачисление  денежных средств, поступающих от продажи Ценных бумаг Клиента;

· зачисление денежных средств, поступающих в виде платежей по Ценным бумагам (дивиденды,  процентные платежи и т.д.) принадлежащим Клиенту;

· списание денежных средств, подлежащих уплате за приобретенные Клиентом Ценные бумаги;

· списание денежных средств,  подлежащих уплате Брокеру за оказанные им услуги, в размере и сроки, указанные в разделе 9 настоящего Регламента;
· списание денежных средств, подлежащих уплате Брокеру в качестве возмещения расходов понесенных Брокером при выполнении Поручений Клиента, в размере и сроки, указанные в разделе 9 настоящего Регламента;
· списание денежных средств в пределах обязательств Клиента по налогам, предусмотренным законодательством Российской Федерации, налоговым агентом по которым выступает Брокер;

· списание сумм начисленных Клиенту штрафов и пеней, взимаемых в соответствии с Правилами биржевой торговли и настоящим Регламентом.

5.3. Зачисление и списание Ценных бумаг  

5.3.1. Если иное не оговорено в дополнительном соглашении между Брокером и Клиентом или в положениях настоящего Регламента, Клиент, до направления Брокеру каких-либо Поручений на продажу Ценных бумаг, должен обеспечить по месту хранения (на Брокерском субсчете) наличие этих Ценных бумаг в количестве не менее, чем указано Клиентом в Поручении на продажу.

5.3.2. Для зачисления на Брокерский субсчет Ценные бумаги Клиента предварительно депонируются на специальном счете (разделе счета) депо Депозитария Брокера в депозитариях Бирж (либо в стороннем депозитарии в соответствии с п.5.1.5.).

Для зачисления на Брокерский субсчет Ценных бумаг Клиент обязан подать:

· Распоряжение на принятие на брокерское обслуживание документарных ценных бумаг (Приложение № 14);

· Распоряжение на принятие из брокерское обслуживание бездокументарных ценных бумаг (Приложение № 15).

5.3.3. Для вывода с Брокерского субсчета Ценных бумаг Клиент обязан подать:

· Распоряжение на вывод из брокерского обслуживания документарных ценных бумаг (Приложение № 16);

· Распоряжение на вывод из брокерского обслуживания бездокументарных ценных бумаг (Приложение № 17).
5.3.4. Все действия и сроки при переводе Ценных бумаг регламентируются как правилами депозитария (реестродержателя), в котором хранились Ценные бумаги, так и правилами депозитария-контрагента (реестродержателя), куда данные Ценные бумаги переводятся.

5.3.5. Все инвентарные, информационные и прочие операции по счетам депо, открытым на имя Клиента в Депозитарии Брокера, осуществляются в соответствии с положениями Депозитарного договора, заключенного между Клиентом и Депозитарием Брокера и на основании Условий осуществления депозитарной деятельности (Клиентского регламента) ОАО «ИНВЕСТИЦИОННАЯ КОМПАНИЯ «МЕЖТОПЭНЕРГОКОМ». 

5.3.6. Все действия, осуществляемые Брокером по оформлению и последующей передаче инвентарных депозитарных Поручений, связанных с изменением остатков Ценных бумаг на счетах депо в депозитариях третьих лиц попечителем которых является ОАО «ИНВЕСТИЦИОННАЯ КОМПАНИЯ «МЕЖТОПЭНЕРГОКОМ», осуществляются на момент предоставления Клиентом Поручения в оригинале или по факсимильной связи (с последующим подтверждением оригиналом)  в следующем порядке:

5.3.6.1. Если Поручение Клиента на зачисление либо перевод Ценных бумаг получено Брокером до 16.00 текущего рабочего дня, то депозитарное Поручение, оформленное согласно сведениям, предоставленным Клиентом, подается в депозитарий в этот же день. 

5.3.6.2. Если Поручение Клиента на зачисление либо перевод Ценных бумаг получено Брокером после 16.00 считается, что оно принято следующим рабочим днем.

5.3.6.3. При подаче Брокером депозитарного Поручения действия и сроки по исполнению этого депозитарного Поручения регламентируются правилами депозитария, в котором по счетам Клиента оформлено попечительство Брокера и депозитария-контрагента.

5.3.7. Зачисление и списание Ценных бумаг со счета депо Клиента в Депозитарии Брокера во исполнение операций, совершаемых в рамках настоящего Регламента  по Поручениям Клиента, осуществляется в безакцептном порядке на основании Доверенности, выдаваемой Клиентом Брокеру при заключении Депозитарного договора.

5.3.8. Операции, связанные с корпоративными действиями эмитента (дополнительная эмиссия, конвертация и т.п.) осуществляются Брокером в безакцептном порядке на основании Доверенности, выдаваемой Клиентом Брокеру при заключении Депозитарного договора.

5.3.9. Указанные в п.п. 5.3.7. – 5.3.8 операции по счетам депо Клиента в сторонних депозитариях, по которым Брокер является попечителем (оператором) счета, осуществляются Брокером в соответствии с правилами этих депозитариев.

5.3.10. Брокер не несет ответственности в случае отказа или задержки исполнения депозитарных Поручений, если Клиент указал неверные сведения (реквизиты) для оформления этого депозитарного Поручения, а также, если задержка исполнения вызвана действиями депозитария-контрагента.

6. Поручения Клиента на Сделку

6.1. Брокер совершает Сделки на основании Поручения, представленного Брокеру в соответствии с требованиями, указанными в настоящем разделе. Письменные Поручения от имени Клиента должны быть подписаны одним из Уполномоченных лиц Клиента. При предоставлении Клиентом Уведомления о выборе способа передачи информации (Приложение №7) Поручения могут быть также переданы по факсу, телефону, через сеть Интернет.

6.2. При заключении дополнительного соглашения Брокер совершает Сделки в ЗАО «Фондовая биржа ММВБ» на основании Поручения предоставленного с помощью Специализированной программы. При подаче поручений через сеть Интернет с помощью Специализированной программы, для идентификации Клиента будут использованы коды и пароли, присвоенные Клиенту в соответствии с Таблицей паролей (Приложение № 18). Независимо от способа передачи, Поручение должно содержать все существенные условия, предусмотренные настоящим Регламентом.

Поручения исполняются при условии выполнения Клиентом всех требований Бирж и настоящего Регламента.

Клиент вправе представлять Брокеру следующие виды Поручений:

По лимитированной цене - купить/продать Ценные бумаги в количестве или на сумму денежных средств, указанных в Поручении, но не менее одного стандартного торгового лота, установленного Правилами биржевой торговли, по цене не выше/не ниже указанной Клиентом  в Поручении.

По рыночной цене – купить/продать Ценные бумаги в количестве или на сумму денежных средств, указанных в Поручении, но не менее одного стандартного торгового лота, установленного Правилами торговли Биржи, по рыночной цене.

Помимо перечисленных Поручений Клиент может давать Брокеру другие Поручения, которые должны быть однозначно истолкованы обеими Сторонами и исполнены Брокером в рамках настоящего Регламента. В случае если Поручение Клиента имеет более одного толкования, ответственность за неправильное исполнение этого Поручения лежит на Клиенте.

6.3. Поручение Клиента на операцию с Ценными бумагами должно содержать:

· Наименование (для юридических лиц – в соответствии с Уставом) или уникальный код Клиента;
· номер Договора на брокерское обслуживание;
· вид Сделки (покупка, продажа);
· вид (тип) Ценной бумаги;
· наименование эмитента Ценной бумаги;
· количество Ценных бумаг;
· цену одной Ценной бумаги;
· срок действия Поручения.
В случае отсутствия в Поручении указанной информации или ее неоднозначной трактовки, исполнение Брокером Поручения не является обязательным.
6.4. Если срок действия Поручения не указан (либо указан срок 1 день), то Поручение Клиента действует до конца торговой сессии дня подачи Поручения.

6.5. Письменные Поручения передаются Клиентом уполномоченным сотрудникам Брокера по реквизитам, указанным в Уведомлении о выборе способа передачи информации (Приложении №7). Клиент вправе доставить Поручение непосредственно в офис Брокера самостоятельно, почтой, курьерской связью. Поручения могут быть также переданы с использованием средств факсимильной связи, через сеть Интернет посредством электронной почты (с обязательным последующим предоставлением оригинала Поручения) или Специализированных программ. При передаче Поручений с использованием средств факсимильной связи или через сеть Интернет посредством электронной почты Клиент должен удостоверится, что Поручение было получено и правильно понято Брокером. Брокер не несет ответственности за факт исполнения Поручения Клиента, полученного по факсу, телефону, сети Интернет, с помощью Специализированных программ, если оно было отдано не уполномоченным на передачу Поручений лицом, а также, если Клиент не получил от Брокера подтверждения о его получении (в случае направления Поручений посредством Специализированных программ, подтверждением является факт включения данного Поручения в соответствующий список Специализированной программы).

Клиент вправе передавать Поручения по телефону. При этом он обязан назвать наименование или уникальный код Клиента, номер Договора на брокерское обслуживание, а также назвать свою фамилию. Клиент понимает, что Брокер при приеме Поручения по телефону идентифицирует его по указанным признакам и в случае совпадения идентифицирующих признаков Брокер не несет ответственности за недобросовестность абонента, передавшего Поручение. При получении Поручения по телефону Брокер заполняет соответствующие поля Поручения в электронной форме и/или на бумажном носителе.

6.6. В исключительных случаях Клиент может использовать для передачи Поручений электронную почту. При этом риски, связанные с этим видом связи (открытая информация, возможность подмены сообщения и/или идентифицирующих признаков и другие) лежат на Клиенте.

6.7. Использование для передачи Поручения Специальных программ, предназначенных для передачи Поручений Клиента, производится на основании отдельного соглашения между Клиентом и Брокером.

6.8. Поручения, подаваемые Клиентом посредством факсимильной связи, принимаются Брокером при условии, что текст Поручения передан разборчиво и позволяет полностью установить его содержание. 

6.9. Клиент может снять, либо изменить условия поданного ранее Поручения в любое время до того момента, пока Поручение не было полностью или частично исполнено. Если Поручение исполнено частично, Клиент может снять или изменить Поручение в рамках неисполненного остатка.

6.10. Время принятия  Брокером Поручения определяется как: 

· при передаче Поручения по телефону - время исполнения Поручения, в случае если Поручение исполнено во время телефонного разговора, в котором передается Поручение, либо время окончания данного разговора;

· при передаче Поручения по факсимильной связи - время приема Поручения, фиксируемое факсом Брокера;

· при передаче Поручения в письменном виде в офисе Брокера лично Клиентом или его представителем - время акцепта Брокером Поручения;

· при передаче Поручения через сеть Интернет – время получения Поручения на электронный адрес Брокера;

· при передаче Поручения посредством Специальных программ – время приема Поручения, фиксируемое данными программами.

6.11. Форма Поручения для подачи его Клиентом в письменном виде приведена в Поручении на сделку с ЦБ (Приложение №10).

6.12. Брокер вправе вести магнитную запись телефонных переговоров своих сотрудников с Клиентом или его представителями. Доказательная сила таких записей признается Сторонами при разрешении спорных вопросов между ними. При использовании для обмена сообщениями технических средств и программ, ведущих автоматический архив сообщений, данные этого архива также признаются Сторонами в качестве доказательств.

7. Порядок взаимодействия и расчетов Клиента и Брокера при проведении операций на Бирже и Внебиржевом рынке.

7.1. Сделки с полным покрытием

7.1.1. Выполнение Поручений в отношении Активов, переданных Клиентом в расчетную организацию или депозитарий Биржи, начинается с момента зачисления Активов Клиента в соответствии с пунктами 5.2. и 5.3. настоящего Регламента.

7.1.2. До начала исполнения принятого от Клиента Поручения на Сделку Брокер осуществляет предварительную проверку наличия на соответствующих Брокерских субсчетах Ценных бумаг и/или денежных средств Клиента, необходимых для выполнения Поручения, включая наличие денежных средств Клиента для оплаты услуг Биржи по совершаемым в ней Сделкам и вознаграждения Брокера.

Внимание!

После приема Поручения Клиента на покупку Ценных бумаг, если фактическое количество денежных средств Клиента на Брокерском субсчете окажется меньше указанного в Поручении Клиента, Брокер имеет право не исполнять, либо при исполнении самостоятельно уменьшить объем Поручения Клиента, исходя из фактического наличия  денежных средств на Брокерском субсчете Клиента, если иное не предусмотрено письменным договором между Брокером и Клиентом или настоящим Регламентом.

При исполнении любых заявок Клиента на продажу Ценных бумаг, если фактическое количество Ценных бумаг на Брокерском субсчете меньше, чем это указано в Поручении Клиента, Брокер имеет право либо не исполнять такое Поручение, либо при исполнении самостоятельно уменьшить объем Поручения Клиента, исходя из фактического наличия Ценных бумаг на Брокерском субсчете Клиента, если иное не предусмотрено письменным договором между Брокером и Клиентом или настоящим Регламентом.

7.1.3. Исполнение Поручения Клиента производится Брокером путем заключения соответствующей Сделки, по Правилам биржевой торговли, указанной Клиентом в Поручении, с учетом положений настоящего Регламента.

7.1.4. Заключение Брокером Сделки по Поручению Клиента производится в строгом соответствии с настоящим Регламентом, а также с установленными Правилами и иными нормативными документами, действующими на указанных в Поручении Клиента Биржах. 

7.1.5. Все Поручения, поступившие от Клиентов, при прочих равных условиях исполняются в порядке очередности их поступления.

7.1.6. Поручения на Сделки по рыночной цене начинают исполняться Брокером по очереди сразу после начала торговой сессии. 

7.1.7. Поручения на совершение Сделки по рыночной цене исполняются Брокером по наилучшей цене, доступной для Брокера на указанной Клиентом Бирже, в момент времени, когда наступила очередь выполнения этого Поручения. Наилучшей доступной Брокеру ценой считается цена наилучших на данный момент встречных заявок на данной Бирже (с учетом объема Поручения Клиента).

7.1.8. Допускается исполнение Поручения Клиента по частям.

7.1.9. Брокер приступает к исполнению Поручений на совершение Сделок по лимитированной цене в порядке их поступления в общей очереди с Поручениями на совершение Сделок по рыночной цене.

7.1.10. Поручения по лимитированной цене могут исполняться Брокером путем акцепта лучшей встречной заявки на Бирже, если цена этой встречной заявки соответствует цене, указанной в исполняемом Поручении Клиента.

7.1.11. Поручения  по лимитированной цене могут исполняться Брокером путем выставления их на Бирже для акцепта другими участниками торгов, если такая возможность имеется у Брокера в отношении этой Ценной бумаги на данной Бирже. Допускается частичное исполнение Поручения по лимитированной цене. 

7.1.12. Брокер вправе привлечь для выполнения Поручения третьих лиц, включая передоверие совершения Сделки другому брокеру, при соблюдении законодательства Российской Федерации, национального законодательства организатора торговли, и положений настоящего Регламента.

7.1.13. Возврат всех (или определенной части) Активов, принадлежащих Клиенту, осуществляется Брокером согласно разделу 5 настоящего Регламента.

7.2. Особенности работы на различных Биржах

7.2.1. Особенности работы в Системе внебиржевой торговли Фондовой биржи РТС (далее - РТС) и на внебиржевом рынке Ценных бумаг:

7.2.1.1. Поручения на Сделку, на внебиржевом рынке Ценных бумаг могут подаваться Клиентом только после предварительного согласования с Брокером. При необходимости, между Клиентом и Брокером могут заключаться дополнительные договоры, соглашения и т.п., определяющие порядок осуществления операций с Ценными бумагами на внебиржевом рынке. Необходимость подписания дополнительных документов между Клиентом и Брокером при совершении подобных операций определяется Брокером. 

7.2.1.2. При совершении операций по Поручению Клиента в Системе внебиржевой торговли РТС цена за одну Ценную бумагу указывается в Поручении в долларах США. При совершении операций на внебиржевых рынках цена одной Ценной бумаги может быть указана как в долларах США, так и в валюте Российской Федерации.

7.2.1.3. В случаях, когда цена за одну Ценную бумагу в Поручении Клиента в Системе внебиржевой торговли указывается в иностранной валюте, а расчеты по Сделке осуществляются в валюте Российской Федерации, пересчет цены с целью осуществления расчетов производится по соответствующему курсу Центрального банка Российской Федерации, установленному на дату предшествующую дате платежа по Сделке, совершенной в соответствии с данным Поручением.

7.2.1.4. В случае если расчеты по Сделкам с Ценными бумагами осуществляются в иностранной валюте, в Поручение на Сделку включается информация о валюте платежа. При использовании для расчетов валюты иностранных государств, применяются требования валютного законодательства Российской Федерации.

7.2.1.5. Сделки в Системе внебиржевой торговли РТС заключаются Брокером от своего имени за счет и в интересах Клиента. 

7.2.1.6. По предварительному согласованию с Брокером Сделки купли/продажи Ценных бумаг по Поручению Клиента в Системе внебиржевой торговли РТС и на внебиржевых рынках, могут осуществляться с использованием для расчетов расчетных счетов Клиента, что особо оговаривается в Поручении. Брокер вправе до приема подобных Поручений, требовать от Клиента заключения (в том числе с третьими лицами) дополнительных договоров, соглашений и т.п. При заключении данных Сделок Брокер действует в качестве поверенного от имени и за счет Клиента, что оговаривается в Поручении на Сделку.

7.2.1.7. Для выполнения Поручений Клиента в качестве поверенного Брокер требует от Клиента оформления отдельной Доверенности, оговаривающей полномочия Брокера при выполнении данных Поручений.
7.2.2. Брокер в рамках договора на брокерское обслуживание,  заявления об открытии счетов (Приложение № 8)  и в соответствии с настоящим Регламентом обеспечивает для своих клиентов возможность совершения сделок с иностранными ценными бумагами, которые квалифицированы в качестве ценной бумаги в соответствии с "Положением о квалификации иностранных финансовых инструментов в качестве ценных бумаг" (далее - Положение), утвержденным приказом ФСФР №07-105/пз-н от 23.10.2007г. (с учетом изменений, утвержденных Приказом ФСФР №08-2/03-н от 22.01.2008 г.).
С информацией о таких иностранных финансовых инструментах можно ознакомиться на официальном сайте Некоммерческое партнерство "Национальный депозитарный центр", являющегося членом Ассоциации национальных нумерующих агентств от Российской Федерации, в сети Интернет по адресу http://www.isin.ru в подразделе "Перечень финансовых инструментов" раздела "Коды иностранных финансовых инструментов".
7.2.2.1. Услуги  по заключению сделок с иностранными ценными бумагами предоставляются Брокером с учетом ограничений, установленных действующим законодательством Российской Федерации, в соответствии с правилами торговых систем, на которых обращаются иностранные ценные бумаги, и национального законодательства организатора торговли.
7.2.2.2. Для осуществления операций на внешних торговых площадках Брокер открывает Брокерский валютный субсчет.

7.2.2.3. Расчеты по сделкам купли-продажи иностранных ценных бумаг осуществляется в иностранной валюте, в которой производятся расчеты по ценной бумаге на внешней торговой площадке.

7.2.2.4. Все инструменты, торгуемые на внешних торговых площадках, котируются в иностранной валюте.
7.2.2.5. Поручения на сделку с иностранными ценными бумагами направляется Клиентом Брокеру в соответствии с разделом 6 настоящего Регламента.
7.2.2.6. Существенные условия подачи и исполнения поручений на сделки с иностранными ценными бумагами (например: ограничения по времени проведения торгов, по типам допустимых поручений на сделки, ограничение по осуществлению коротких продаж, ограничение по операциям с неполными лотами и пр.) устанавливаются правилами торговых площадок, на которых обращаются данные ценные бумаги.

7.2.2.7. Клиент принимает на себя ответственность за самостоятельное изучение правил и графика работы внешней торговой площадки, на которой во исполнение его поручений будут совершаться сделки, до начала работы на данной площадке и не вправе ссылаться на их незнание в случае возникновения спорной ситуации.

7.2.2.8. Клиент подает поручения на совершение сделок с иностранными ценными бумагами с указанием цены  в  той валюте, в которой производятся расчеты  на внешней торговой площадке.

8. Порядок принятия и исполнения Необеспеченных торговых Поручений.

8.1. Необеспеченные торговые Поручения Клиента могут подаваться Брокеру с 10.30 часов до 18.30 часов по московскому времени в любой рабочий  день и принимаются к исполнению в тот же день.

8.2. С момента принятия к исполнению Необеспеченного торгового Поручения Клиенту открывается Необеспеченная позиция с соблюдением установленных Брокером требований.

8.3. Необеспеченные Сделки совершаются Брокером с учетом установленных настоящим Регламентом уровней маржи.

8.4. Уровень маржи, рассчитывается по следующей формуле:

           


    ДСК + СЦБ - ЗК
     Уровень Маржи =  ——————————— х 100%, где
            


       ДСК + СЦБ
Уровень маржи - размер денежных средств и/или стоимости Ценных бумаг, предоставляемых Клиенту при совершении Необеспеченных Сделок. 
Задолженность Клиента (ЗК) – задолженность Клиента перед Брокером, возникшая вследствие совершения Брокером Необеспеченных Сделок.
Денежные средства Клиента (ДСК) - если  специально не указано иное, совокупность всех денежных средств Клиента, используемых Клиентом для заключения Сделок с ценными бумагами. Брокер, в соответствии с условиями настоящего Регламента, вправе использовать ДСК для совершения операций, предусмотренных Регламентом.
Стоимость Ценных бумаг (СЦБ) – текущая рыночная стоимость Ценных бумаг Клиента, находящихся на счете депо Клиента. Ценные бумаги, стоимость которых определяется, должны соответствовать перечню Ценных бумаг, установленному ФСФР России (ФКЦБ России), с которыми могут совершаться Необеспеченные Сделки, и быть необременены обязательствами перед третьими лицами.

8.5. Необеспеченные Сделки совершаются исключительно с Ценными бумагами, включенными Брокером в Перечень Ценных бумаг. 

8.6. Брокер вправе самостоятельно в любое время устанавливать или изменять:

· Ограничительный и/или Минимальный уровни маржи, но не ниже уровней, установленных ФСФР России (ФКЦБ России);

· Перечень Ценных бумаг, с которыми могут совершаться Необеспеченные Сделки. Перечень Ценных бумаг размещается в свободном доступе на сайте Брокера http://www.mtec.ru
8.7. Брокер вправе по собственному усмотрению сократить время исполнения Поручения, закрывающего Необеспеченную позицию, в случае закрытия торговой сессии ранее 18.45 часов (по московскому времени).

8.8. Клиент не вправе подавать, а Брокер вправе не исполнять Поручения на совершение Необеспеченных Сделок:

а) если в результате исполнения таких Поручений Текущий уровень маржи станет ниже Ограничительного уровня Маржи;

б) по продаже Ценных бумаг по цене на 5 (Пять) процентов ниже цены закрытия предыдущей торговой сессии, установленной Биржей на такую же ценную бумагу.

8.9. Клиент обязан:

8.9.1. самостоятельно вести учет открытых позиций, рассчитывать величину ЗК и Текущей маржи, согласно настоящему Регламенту;

8.9.2. немедленно закрыть открытые позиции и/или передать Брокеру средства в объеме, необходимом для установления Текущего уровня маржи равного либо превышающего Ограничительный уровень, если Текущий уровень маржи станет ниже Сигнального уровня маржи.

8.10. Клиент вправе в течение всего срока действия Договора на брокерское обслуживание подавать Брокеру Поручения на совершение Необеспеченных Сделок.

8.11. При получении Поручения Клиента на совершение Необеспеченной Сделки Брокер вправе:

а) исполнить Поручение Клиента с учетом Ограничительного уровня Маржи;

б) отказать Клиенту в исполнении Поручения.

8.12. Брокер вправе не принимать к исполнению Поручения Клиента на совершение Необеспеченных Сделок, в результате которых Текущий уровень Маржи станет ниже Ограничительного уровня Маржи.

8.13. Брокер вправе до момента ликвидации ЗК не принимать к исполнению любые Поручения и/или распоряжения Клиента, за исключением Поручений на закрытие открытых позиций и/или внесение денежных средств на специальный расчетный счет Брокера, либо зачисление Ценных бумаг на счет депо, попечителем которого является Брокер, в случаях, указанных в п.8.14.

8.14. С целью ликвидации части или всей задолженности Клиента Брокер вправе в любое время в течение любой торговой сессии самостоятельно без согласования с Клиентом совершать любые Сделки со средствами, составляющими Активы Клиента, и списать полученные средства с Брокерского счета Клиента в случае:

а) если Текущий уровень Маржи станет ниже Минимального уровня Маржи;

б) если ЗК превышает сумму ДСК и СЦБ;

в) отказа какой - либо из сторон от настоящего Регламента.

При этом все возможные убытки ложатся на Клиента.

8.15. Указанные в п.8.14. полномочия Брокера в части продажи Ценных бумаг, составляющих инвестиционный портфель Клиента, распространяются исключительно на Ценные бумаги, указанные в Перечне Ценных бумаг.

8.16. Сделки, указанные в п. 8.14., осуществляются по Рыночной цене.

8.17. При наличии на 18 ч. 30 мин. по московскому времени текущего торгового дня отрицательного остатка по брокерскому субсчету Клиента по Ценным бумагам определенного вида и эмитента, Клиент настоящим поручает Брокеру совершить Сделки купли-продажи Ценных бумаг:

а) купить в послеторговый период у любого доступного контрагента по выбору Брокера Ценные бумаги, остаток по которым является отрицательным, по Рыночной цене в объеме необходимом для ликвидации отрицательного остатка;

б) продать в предторговый период следующей торговой сессии тому же контрагенту Ценные бумаги того же вида и эмитента, по той же цене и в том же объеме, что и Ценные бумаги, составляющие предмет Сделки, указанной в подпункте «А» настоящего пункта.

8.18. С момента заключения первой Сделки согласно п.8.17., Брокер вправе отказать Клиенту в исполнении всех или части полученных ранее Поручений.

8.19. В течение торговой сессии ЗК составляет абсолютная величина, рассчитанная как сумма отрицательных сальдо Брокерского счета Клиента.

8.20. По окончании торговой сессии ЗК по денежным средствам отражается в отчете Брокера, предоставляемом согласно Договору брокерского обслуживания.

8.21. Клиент подтверждает ЗК по Ценным бумагам определенного вида и эмитента на период совершения Брокером указанных в п.8.17. Сделок с такими Ценными бумагами. Размер ЗК равен количеству Ценных бумаг, входящих в предмет любой из двух Сделок, указанных в п.8.17.

8.22. Расчет Маржи, ЗК или СЦБ остатка на Брокерском счете Клиента по Ценным бумагам определенного вида и эмитента производится:

а) в течение торговой сессии – исходя из цены последней Сделки с такими Ценными бумагами, зафиксированной биржей на момент такого расчета;

б) на момент закрытия торговой сессии – исходя из цены закрытия торговой сессии на такие Ценные бумаги.

8.23. Ликвидация Клиентом ЗК осуществляется путем:

а) закрытия открытых позиций в объеме, необходимом для ликвидации ЗК;

б) внесения на счет-депо Ценных бумаг и/или денежных средств в объеме, необходимом для ликвидации ЗК.

8.24. ЗК считается ликвидированной с момента списания Брокером с Брокерского счета Клиента средств, полученных согласно пп.8.14. и/или 8.23. настоящего Регламента.

8.25. Клиент осведомлен о том, что:

а) котировки Ценных бумаг подвержены сильным изменениям в результате политических, экономических и финансовых событий в России и в мире;

б) совершение Необеспеченных Сделок связано со значительным риском и может привести к потере части или всех средств, составляющих Активы Клиента, в течение короткого периода времени;

в) в результате совершения Необеспеченных Сделок ЗК может превысить сумму ДСК и СЦБ и возникнуть обязательство Клиента перед Брокером по погашению ЗК за счет всего имущества Клиента, находящегося в его собственности;

г) изменение Ограничительного уровня Маржи может привести к отказу Брокера от исполнения Поручения Клиента, в результате которого Текущий уровень Маржи станет ниже Ограничительного уровня Маржи;

д) изменение Минимального уровня Маржи, а также Перечня Ценных бумаг, может привести к ситуации, указанной в подпункте а) пункта 8.14. настоящего Регламента, и возникновению права Брокера на совершение Сделок со средствами, составляющими Активы Клиента, направленных на ликвидацию ЗК;

е) Клиент самостоятельно несет все риски, связанные с возникновением убытков в результате осуществления Брокером действий, указанных в п.8.14.

8.26. Перечень рисков, указанных в п.8.25., не является исчерпывающим.

8.27. При наличии ЗК Клиент не вправе подавать Брокеру Распоряжения на вывод денежных средств и/или Ценных бумаг.

8.28. В случае установления биржей уровней Маржи, отличных от указанных в настоящем разделе Регламента, применяются уровни Маржи, установленные биржей. При этом Брокер не вправе уменьшить указанные уровни Маржи.

8.29. В случае неисполнения Клиентом условий, изложенных в п. 8.23. настоящего Регламента, Клиент выплачивает штраф в размере 0,1 % от суммы ЗК за каждый просроченный календарный день.
9. Оплата услуг и возмещение расходов Брокера

9.1. Брокер взимает с Клиента вознаграждение за все предоставленные услуги, предусмотренные настоящим Регламентом в соответствии с Тарифными планами Брокера на брокерское обслуживание на рынке корпоративных, муниципальных и государственных ценных бумаг (Приложение № 2), действующими на момент фактического предоставления услуг, если иное не предусмотрено в дополнительном письменном соглашении.

9.2. В случае объявления Брокером нескольких тарифных планов, Брокер взимает с Клиента вознаграждение в соответствии с одним из публично объявленных тарифных планов по выбору Клиента. Выбор тарифного плана (изменение ранее выбранного тарифного плана) производится Клиентом самостоятельно, с учетом дополнительных требований и ограничений, установленных (объявленных) Брокером. Выбор производится путем направления Брокеру Заявления о выборе оказываемых услуг (Приложение №6). Во всех случаях измененный тарифный план может вступить в силу только с первого числа любого следующего календарного месяца. 

9.3. Изменение и дополнение тарифов производится Брокером самостоятельно, при этом ввод в действие таких изменений и дополнений осуществляется с соблюдением правил, предусмотренных для внесения изменений в текст настоящего Регламента (раздел 15). Если измененные тарифы не ухудшают положение Клиента, то они могут вступать в силу с момента их официального опубликования на сайте Брокера.

9.4. В состав расходов, взимаемых с Клиента, помимо вознаграждения Брокера включаются следующие виды расходов:

· депозитарные расходы по счетам (субсчетам) депо в сторонних депозитариях, открываемых Брокером на имя Клиента, взимаются по тарифам  сторонних депозитариев; 

· сборы за зачисление и поставку Ценных бумаг, взимаемые депозитариями и  реестродержателями, взимаются по тарифам сторонних депозитариев (реестродержателей);

· сборы кредитных организаций за прием/выдачу наличных денежных средств, переводы денежных средств на счета в других кредитных организациях.
9.5. Вознаграждение Брокера, списывается с Брокерского счета Клиента ежемесячно не позднее 5 (Пятого) рабочего дня каждого календарного месяца. Начисление вознаграждения Брокера осуществляется по итогам каждого торгового дня и в соответствии с выбранным Клиентом тарифным планом.

9.6. Во всех случаях суммы необходимых расходов взимаются Брокером с Клиента на основании представленных Брокеру  третьими лицами счетов (счетов-фактур). 

9.7. Если на момент проведения расчетов с Клиентом Брокеру не выставлены соответствующие счета третьих лиц, то Брокер удерживает с Клиента такие расходы авансом, с последующим перечислением третьим лицам после выставления счетов. Если по каким-либо причинам счета за соответствующие расходы не будут выставлены Брокеру в течение трех месяцев, то Брокер возвращает удержанные авансом с Клиента суммы расходов на его Брокерский счет как ошибочно удержанные.
9.8. Вознаграждение Брокера и возмещение его расходов списывается с Брокерского счета Клиента в безакцептном порядке. В случае отсутствия на Брокерском счете Клиента достаточного количества денежных средств, Брокер имеет право приостановить выполнение Поручений Клиента, с выставлением Клиенту соответствующих счетов. Выставленные счета Клиент обязуется оплачивать в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента выставления счета. За задержку оплаты Клиент выплачивает Брокеру пеню в соответствии с п.11.3 Регламента.
9.9.  В случае, если Клиентом не погашена задолженность перед Брокером в течение трех месяцев, следующих за отчетным (просроченная задолженность), по причине отсутствия денежных средств в достаточном объеме на учетном счете Клиента, Компания имеет право заключить за счет Клиента сделку (сделки) с ценными бумагами, учитываемым по брокерскому счету (счету депо) Клиента, с целью обеспечения наличия на брокерском счете Клиента денежных средств, достаточных для погашения обязательств Клиента по оплате необходимых расходов. Ценные бумаги, учитываемые по брокерскому счету (счету депо) Клиента, являются предоставленными Клиентом в обеспечение исполнения обязательства Клиента по оплате необходимых расходов Брокера с момента внесения приходной записи в отношении указанных ценных бумаг по брокерскому счету (счету депо) Клиента. Предусмотренный настоящим пунктом Регламента способ обеспечения исполнения обязательств Клиента по оплате необходимых расходов Брокера является способом обеспечения, не поименованным Гражданским кодексом Российской Федерации.

10. Отчетность

10.1. Отчетность Брокера перед Клиентом включает в себя:

· ежедневный отчет, который содержит информацию об остатках и состоянии активов по Брокерским субсчетам Клиента (Далее - Ежедневный отчет);

· отчет по операциям Клиента о состоянии активов на Брокерском счете и субсчетах (далее-Отчет). В Отчете содержится информация о Сделках, совершенных Клиентом за отчетный период, о движениях по Брокерским субсчетам, размере задолженности Клиента перед Брокером, а также перед Депозитарием Брокера и иными организациями. Также в Отчете содержится информация о доходах и расходах Клиента за отчетный период. Оценка ценных бумаг Клиента в Отчете формируется в рублях РФ по рыночной цене. Если ценные бумаги котируются в иностранной валюте, то их рыночная цена в Отчете Клиента формируется по курсу ЦБ РФ на отчетную дату.  
10.2. Ежедневный отчет предоставляется Клиенту, не позднее 12.00 по московскому времени рабочего дня, следующего за днем исполнения Поручений.

10.3. Ежедневный отчет предназначен для первоначального информирования Клиента о состоянии его Брокерского счета и субсчетов, не является официальным отчетом и не может быть использован Клиентом в качестве первичной документации для осуществления бухгалтерских проводок и в целях налогообложения.

10.4. В случае, если до 18.00 по московскому времени торгового дня, следующего за днем отправки Ежедневного отчета Брокером, возражений не поступило, отчет считается принятым Клиентом.

10.5. Информация, содержащаяся в отчетности, направляемой Брокером Клиенту, включая информацию о наименовании Клиента (в соответствии с Уставом – для юридических лиц, Фамилия И.О. – для физических лиц) является конфиденциальной и не подлежит разглашению третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством РФ.

10.6. Отчет по операциям Клиента предоставляется Клиенту со следующей периодичностью:

· Ежедневно, по согласованию с Брокером;

· не реже одного раза в месяц, если в течение этого периода по Брокерскому счету Клиента проводились операции;

· не реже одного раза в квартал, если в течение этого периода операции по Брокерскому счету не проводились, но на субсчетах Клиента имеются остатки денежных средств и/или Ценных бумаг. 

10.7. Отчет предоставляется Клиенту не позднее 10 (Десяти) рабочих дней, следующих за днем окончания отчетного периода. Два экземпляра Отчета на бумажном носителе передаются Клиенту или его уполномоченному представителю лично в помещении офиса Брокера. Подписанный Клиентом экземпляр Отчета возвращается Брокеру. 

10.8. В случае, если до 20-го числа месяца следующего за отчетным, Клиент не получил отчет в соответствии с п. 10.7. настоящего Регламента, оба экземпляра Отчета пересылаются Клиенту по почтовому адресу, указанному в Анкете Клиента.

10.9. В случае, если до последнего числа месяца, следующего за месяцем отправки отчета в соответствии с п.10.7., Клиент не предоставил Брокеру подписанный экземпляр Отчета или письменные возражения по Отчету, Отчет считается принятым и означает отсутствие претензий Клиента к Брокеру по операциям, осуществленным по Брокерскому счету Клиента за отчетный период.

10.10. Подписание Клиентом Отчета означает отсутствие претензий Клиента к Брокеру по операциям, осуществленным по Брокерскому счету Клиента за отчетный период.
11. Ответственность сторон за несоблюдение настоящего Регламента

11.1. Брокер несет ответственность в размере реального ущерба Клиента, понесенного по вине Брокера, т.е. в результате подлога или грубой ошибки своих служащих, результатом которых стало любое неисполнение обязательств, предусмотренных Регламентом. Во всех иных случаях убытки Клиента, которые возникли в результате подделки документов,  разглашения кодовых слов (паролей), используемых для идентификации сообщений Сторон, иных причин, ложатся на Клиента.

11.2. Клиент несет ответственность перед Брокером за убытки, полученные Брокером по вине Клиента, в том числе за убытки, полученные в результате непредоставления (несвоевременного предоставления) Клиентом любых документов, предоставление которых предусмотрено настоящим Регламентом, а также за убытки, полученные Брокером в результате недостоверности информации, содержащейся в предоставленных Клиентом документах.

11.3. За нарушение сроков передачи денежных средств и/или Ценных бумаг (перечислений, платежей) вытекающих из п.п. 5.1.10., 9.8. настоящего Регламента, Клиент уплачивает Брокеру за каждый день просрочки пеню в размере 0,2% в день от суммы задолженности, но не более 10 (Десяти) процентов от стоимости Активов Клиента, начиная с третьего рабочего дня после возникновения задолженности Клиента перед Брокером.

11.4. Брокер не несет ответственности перед Клиентом за убытки, причиненные действием или бездействием Брокера, обоснованно полагавшегося на заявки (Поручения, Распоряжения) Клиента и его уполномоченных лиц, а также на информацию, утерявшую свою достоверность из-за несвоевременного доведения ее Клиентом до Брокера.

11.5. Брокер не несет ответственности за неисполнение Поручений и Распоряжений Клиента, если такое неисполнение стало следствием аварии силовых электрических сетей или систем электросвязи, телекоммуникационных систем, программно-технических средств, непосредственно используемых для приема заявок или обеспечения иных процедур торговли Ценными бумагами, а также неправомерных действий третьих лиц, в том числе организаций, обеспечивающих торговые и расчетно-клиринговые процедуры на используемых Биржах.

11.6. Брокер не несет ответственности за результаты инвестиционных решений, принятых Клиентом на основе аналитических материалов, предоставляемых Брокером.

11.7. Брокер не несет ответственности за невыполнение обязательств, предусмотренных настоящим Регламентом, в случае, если оно явилось следствием невыполнения своих обязательств Биржами, расчетными организациями и  депозитариями, обслуживающими Биржу. 

11.8. Брокер не несет ответственности за любые последствия, вызванные неплатежеспособностью эмитентов, Ценные бумаги которых переданы Клиентом в обеспечение его позиций, либо уменьшением стоимости переданных в качестве гарантийного обеспечения активов.

11.9. Брокер не несет ответственности, если своевременно выставленное на торги Поручение Клиента не было удовлетворено из-за сложившейся конъюнктуры на рынке.

12. Предъявление претензий и разрешение споров

12.1. Споры между Сторонами, возникающие в связи с исполнением настоящего Регламента, разрешаются путем переговоров между Сторонами. Неурегулированные Сторонами споры разбираются в судебном порядке.

12.2. При несогласии Клиента, а также при невозможности устранить спорные вопросы их разрешение производится судами г. Москвы в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

12.3. Порядок заявления претензий

Стороны обязуются соблюдать претензионный порядок урегулирования споров и разногласий, возникающих из настоящего Регламента.

12.3.1. Претензия подается в письменной форме и должна быть надлежащим образом удостоверена. Претензия должна содержать:

· изложение требований заявителя;

· указание суммы претензии и порядок ее расчета (если претензия подлежит денежной оценке);

· изложение обстоятельств, на которых основываются требования заявителя, и доказательства, подтверждающие их, со ссылкой на соответствующее законодательство РФ;

· перечень прилагаемых к претензии документов;

· иные сведения, необходимые для урегулирования спора.

12.3.2. Претензия в письменной форме передается Стороне, которой предъявляется претензия, надлежащим образом при помощи почтовой или курьерской службы связи. Также претензия в письменной форме может быть передана по факсу, с обязательным предоставлением оригинала позже.

12.3.3. Претензия рассматривается в течение 3 (Трех) рабочих дней от даты передачи надлежащим образом. Если к претензии не приложены документы, необходимые для ее рассмотрения, Сторона, которой предъявляется претензия, передает надлежащим образом заявителю запрос на эти документы. При этом указывается срок, необходимый для их предоставления. В случае неполучения затребованных документов к указанному сроку, претензия рассматривается в течение 3 (Трех) рабочих дней на основании имеющихся документов.

12.3.4. Ответ на претензию, удостоверенный надлежащим образом, представляется Стороне, заявившей претензию в письменной форме. Непредоставление ответа на претензию в течение 3 (Трех) рабочих дней от даты получения надлежащим образом, рассматривается как отказ в удовлетворении претензии.
13. Обстоятельства непреодолимой силы (Форс-мажор)

13.1. Стороны не несут ответственности в случае невыполнения, несвоевременного или ненадлежащего выполнения ими какого-либо из обязательств настоящего Регламента, если это обусловлено исключительно наступлением и/или действием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор).

13.2. Затронутая форс-мажорными обстоятельствами Сторона без промедления информирует другую Сторону  об этих обстоятельствах и об их возможных последствиях и принимает все возможные меры с целью максимально ограничить отрицательные последствия, вызванные указанными форс-мажорными обстоятельствами.

Сторона, для которой создались форс-мажорные обстоятельства, должна также без промедления известить другую Сторону о прекращении действия этих обстоятельств.

13.3. К обстоятельствам непреодолимой силы  относятся: военные действия, стихийные бедствия, пожары, забастовки, массовые беспорядки, изменения гражданского или налогового законодательства, решения органов управления ТС, изменение или введение новых государственных актов, существенно ухудшающие условия выполнения настоящего Регламента  или делающие невозможным выполнение настоящего Регламента полностью или частично.
14. Налогообложение.

14.1. Во всех случаях Клиент (юридическое лицо и физическое лицо, имеющее статус индивидуального предпринимателя) самостоятельно несет полную ответственность за соблюдение действующего налогового законодательства Российской Федерации.
14.2. В случаях, предусмотренных законодательством, Брокер выполняет функции налогового агента по удержанию налога на доходы физических лиц, на основании Заявления о выборе оказываемых услуг (Приложение №6).
14.3. Если Брокер является агентом государства по уплате налогов, он действует в соответствии с Российским законодательством и рекомендациями Федеральной налоговой службы РФ.
15. Изменение и дополнение настоящего Регламента

15.1. Внесение изменений и дополнений в настоящий Регламент производится Брокером самостоятельно в одностороннем порядке.

15.2. Изменения и дополнения, вносимые  Брокером в Регламент в связи с изменением законодательного и нормативного регулирования, а также  Правил и регламентов Торговых систем, вступают в силу одновременно с вступлением в силу изменений в указанных актах. 

15.3. Изменения и дополнения, вносимые Брокером в Регламент в связи с расширением спектра услуг, уменьшением тарифов на брокерское обслуживание или введением новых тарифных планов при сохранении имеющихся тарифов, изменением форм исполнительных документов и реквизитов Брокера, вступают в силу с момента публикации сообщения с полным текстом изменений на сайте Брокера 
15.4. В случаях, не оговоренных п.п.15.2. и 15.3. настоящего Регламента, для вступления в силу изменений и дополнений в Регламент, Брокер соблюдает обязательную процедуру по предварительному раскрытию информации. Предварительное раскрытие информации осуществляется Брокером не менее чем за пятнадцать рабочих дней до вступления в силу изменений или дополнений в Регламент. 

15.5. Предварительное раскрытие информации осуществляется Брокером путем:

· обязательной рассылки изменений всем лицам, присоединившимся к Регламенту, по указанным ими реквизитам любым из указанных далее способов: направление письма на фактический почтовый адрес, на адрес электронной почты, выдача курьеру.

· обязательной публикации сообщения с полным текстом изменений на сайте Брокера.

15.6. С целью обеспечения гарантированного ознакомления всех лиц, присоединившихся к Регламенту, установлена обязанность для Клиента не реже одного раза в календарный квартал самостоятельно или через Уполномоченных лиц обращаться к Брокеру за сведениями об изменениях, произведенных в Регламенте. Присоединение к настоящему Регламенту на иных условиях не допускается.

Порядок взаимодействия, установленный настоящим Регламентом, может быть изменен или дополнен двусторонним письменным соглашением Клиента и Брокера.

15.7. Клиент в случае несогласия с изменениями Регламента имеет право отказаться от присоединения к Регламенту.

16. Отказ от Регламента.

16.1. Клиент имеет право в любой момент отказаться от присоединения к настоящему Регламенту.

16.2. Отказ Клиента от Регламента производится путем предоставления Брокеру не менее чем за 10 рабочих дней Уведомления об отказе от Регламента (Приложение №19). Клиент высылает уведомление заказным письмом с уведомлением о вручении. Возможна передача уведомления лично с обязательной отметкой уполномоченного сотрудника Брокера о получении. Отказ вступает в силу с момента получения его Брокером.

16.3. Брокер имеет право отказаться от исполнения настоящего в отношении Клиента Регламента и расторгнуть Договор на брокерское обслуживание с Клиентом в следующих случаях:

· Несвоевременность оплаты Клиентом сумм Сделок, вознаграждения Компании или сопутствующих расходов, предусмотренных Регламентом;

· Отсутствие Активов на Брокерском счете Клиента в течение одного календарного года;

· нарушение Клиентом требований действующего законодательства РФ;

· несвоевременное предоставление Клиентом сведений, документов, предусмотренных Регламентом;

· нарушение Клиентом иных требований настоящего Регламента;

· невозможность для Брокера самостоятельного исполнения заявок Клиента или исполнения иных обязательств, предусмотренных Регламентом, по причине ликвидации, отзыва соответствующих лицензий, решения государственных, либо судебных органов РФ или иным причинам.

16.4. Отказ Брокера от исполнения Регламента в отношении Клиента производится путем направления последнему письменного уведомления с указанием одной из причин, предусмотренных в настоящем разделе.  Отказ вступает в силу с момента отправки Брокером Клиенту заказного письма. 

16.5. Отказ любой Стороны от Регламента не означает освобождения от обязательств по ранее совершенным Сделкам и иным операциям, в том числе оплаты необходимых расходов и выплаты вознаграждения Брокеру в соответствии с выбранным Клиентом тарифным планом.

16.6. В течение 3-х рабочих дней с момента отказа любой Стороны от Регламента Брокер возвращает принадлежащие Клиенту денежные средства и Ценные бумаги. В случае если Клиент имеет задолженность перед Брокером, Клиент обязан в течение 3-х рабочих дней перечислить Брокеру денежные средства в размере задолженности. Если Клиент не перечисляет указанные средства, Брокер имеет право продать по текущей Рыночной цене принадлежащие Клиенту Ценные бумаги на сумму, не превышающую размера задолженности. 

16.7. После урегулирования взаиморасчетов Брокер закрывает все счета депо Клиента в сторонних депозитариях, открытых в рамках настоящего Регламента.
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